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“Capital Partners investisiya Sirksti” QSC
Strateji Istiqamotlor vo Hodoflor (2025-2027)



Giris

“Capital Partners Investisiya Sirkati” QSC 2025-2027-ci illor iizra strateji istiqgamotlori va
hadaflari, sirkstin missiyasina vs strateji baxisina nail olmag, Azarbaycanin kapital bazarlarinda
dayaniqli inkisafini tomin etmak va biitiin maraqli toraflor tgtin dayar yaratmaq moqsadilo
muisyyen edilmisdir. Bu sonad, sirkatin asas faaliyyot sahalori iizra konkret magsadlorini vo bu
maqsadlara ¢atmagq {iciin hayata kegiracoyi asas strategiyalari oks etdirir.

I. Bazarin Inkisafi vo Miistori Bazasinin Genislondirilmasi Strategiyasi:
e 1.1. Kapital Bazarlarinn inkisafma Dastak:

o Hadaf: Yerli kapital bazarlarinin aktiv istirakgist olaraq onun derinlesmasine vo
likvidliyinin artirilmasina t5hfs vermok.

o Strategiyalar:

* Korporativ miistarilor tiglin istiqraz va sohm emissiyalar1 vasitssilo
alternativ maliyyslesma imkanlarinm yaradilmasi va togviqi.

* Miisyyan edilmis qiymatli kagizlar tizro Market Maker faaliyyatinin aktiv
sokilds hayata kecirilmasi vo genislondirilmasi.

* Fordi investorlarin kapital bazarlarinda foal istirakini stimullasdirmagq iigiin
maariflondirms tadbirlorinin va slverisli soraitin yaradilmasi.

= Istigraz vo sohm ticaratinin hacminin artirilmast ticiin miiasir platformalarin
v xidmatlerin taqdim edilmasi.

 1.2. Ozal Miistorilors Yonalik Xidmotlarin Genislondirilmasi:

o Hadaf: Ozal miisterilors fordi ehtiyaclarina uygunlasdirilmis, yiiksok keyfiyyatli va
innovativ investisiya xidmotlori toqdim etmoklo miistari momnuniyyatini va
loyalligini artirmag.

o Strategiyalar:

* Hor bir 6zsl miistoriys fordi qaydada yanasaraq, onlarin investisiya
maqsadlarina va risk profillarina uygun mohsul ve xidmatler portfeli toklif
etmak.

» Ozl miistarilore pesakar investisiya maslohotlori vermak, istiqraz vo sohm
alis1 proseslorinds hortorsfli dastok gostarmak.

= Ozol miistarilor {igiin fardi investisiya portfellorinin idaro olunmas:
xidmotinin keyfiyyatini artirmaq vs ¢esidini genislondirmok.

e 1.3. Miistori Seqmentlori ilo Isin Optimallasdirilmasi:



o Hadaf: Hadof miistori seqmentlorinin (perakends va korporativ) ehtiyaclarini
derinden analiz edarak, onlara tinvanli va effektiv xidmat giistarmak.

o Strategiyalar:

= Porakonds miistorilor ("Rabitabank" mobil totbiq istifadagilori, digor
fiziki soxslor, VIP miistorilor) iictin xidmat modelini onlarin davranislarina
va gozlentilerine uygunlagdirmag.

= Korporativ miistorilor (dovlet vo 6zal sektor) ii¢lin onlarin spesifik
ehtiyaclarina (vasait yerlogdirma, vasait calb etmo, portfel idaragiliyi) cavab
veran kompleks hallar taklif etmok.

I1. Ragemsallasma, Innovasiya vo Omoliyyat Effektivliyi Strategiyasi:
2.1. Hoartorafli Ragamsallasma:

o Hadaf: 2027-ci ilin sonuna kimi biitiin esas xidmoat vo proseslori maksimum
doroceds reqemsallagdiraraq miistori tocriibasini yaxsilasdirmaq ve amsaliyyat
effektivliyini artirmagq.

o Strategiyalar:

= Hesab acilist v digar miistari amaliyyatlari proseslarinin sadslosdirilmasi,
stirotlondirilmasi vo tam raqomsallagdiriimasi (2027-ci ilin sonuna kimi ).

= "Rabitabank" mobil totbiginds investisiya bdlmasinin 2025-ci ilin ilk 6
ayinda ise salinmasi va funksionalliginin davamli olaraq genislondirilmasi.

= Mbohsul va xidmatlarin satiginin va gostarilmasinin asasen roqomsal kanallar
("Rabitebank" mobil tatbiqi, internet banking, veb-sayt) vasitasilo hayata
kegirilmasina nail olmag.

= Anderrayting ve vasitogilik xidmetlerinin reqemsal platformalara tam
inteqrasiyasi.

» Rogomsal maliyys hollarinin inkisaf etdirilmesi vo miisterilera yeni
innovativ raqamsal moahsullarin taqdim edilmasi.

2.2. Xidmot Keyfiyyatinin Yiiksaldilmasi:

o Hoadaf: Azarbaycanin investisiya xidmatlori bazarinda an yiiksok xidmot keyfiyyati
standartlarini tatbiq etmak.

o Strategiyalar:

= Kapital bazarlarinda investisiya xidmatlarinin keyfiyyatinin, slverisliliyinin
va alcatanliginin davamli olaraq tomin edilmaosi.

= Investisiya xidmotlori sahoesinde on yaxsi beynslxalq tocriibanin (best
practice) dyronilmasi va totbiqi.



* Mistori  xidmati proseslarinin optimallagdiriimasi  va muistori
mamnuniyyatinin miitomadi olaraq 6lgiilmasi v artirilmas;,

" Istehlakgilarin hiiquglarmin qorunmast mexanizmlarinin giiclondirilmasi.

II1. Bazar Mévqeyinin Giiclondirilmasi va Davam Inkisaf Strategiyasi:
e 3.1. Bazar Liderliyino Nail Olmagq:

o Hadof: Osas foaliyyot istigamotlori iizra Azarbaycanin TOP-5 investisiya
sirkstlorindan birins cevrilmak.

o Strategiyalar:

* Anderrayting, vasitogilik xidmati, investisiya moslohoti vo portfel
idaragiliyi saholorinds bazar paymni shamiyyaotli doraceda artirmag.

* Dovlat sirketlarine gostorilon investisiya xidmeotlorinin dovriyyesine géra
lider m&vqelarden birini tutmaq.

= Repo omaliyyatlari vo raqamsal kanallar i{izarindon gostarilon xidmotlara
gora bazarin aparict istirakcilarindan biri olmag.

= Etibarli torafdas imicini gliclondirarak maliyys sektorunda iimumj bazar
payini artirmag.

*  Anderrayter xidmatinin keyfiyyatini vo shats dairssini genislondirmak.
o 3.2. Effektiv Marketinqg vo Satig Strategiyasi:

o Hadaf: Brendin taninmasini artirmaq, hadaf auditoriyaya effektiv sokilde catmagq
va satis hacmini artirmagq.

o Strategiyalar:

= Biitlin satis vo kommunikasiya kanallarimmn (Rabitebank filiallar1 va
ragemsal platformalari, Zang  Morkazi, veb-sayt, sosial sobakolor,
WhatsApp/Telegram, xarici tanitim alatlori) inteqrasiya olundugu Omni-
Channel marketing yanasmasinin tatbigi.

* Satis mohsullarinin (yerli/xarici sohm vo istigrazlar, Kripto CFD,
investisiya moaslohoti, portfel idaragiliyi, repo) aktiv tosviqi.

* Alternativ  satis  kanallarinin davamli  tokmillosdirilmosi  vao
- genislondirilmasi.

e 3.3. Insan Resurslarinin Inkisaﬁ:

o Hadaf: Yiiksok pesokarliga malik, motivasiyali vo naticoyo ybnolmis komanda
formalagdirmag.

o Strategiyalar:



*  Omokdaslarin pesekarliq saviyyesinin artirilmas; Vo ixtisaslasmasinin
darinlesdirilmasi iiclin davamly tolim vo inkisaf programlarinin hayata
kegirilmasi.

= Sirkat omokdaslarinin inkisafina strateji yatirim etmokls is samaraliliyinin
va sirkoto baghliginin artirilmas,

= Omoakdaslarin motivasiyasini va sirketin hadaflarina catmaqda maragini
tomin edon effektiv sistemlorin qurulmasi.

IV. 9sas Komiyyat Hodosflori (2027-ci ilin sonuna):

e "Rabitobank" mobil tatbigindaki investisiya bélmasi vasitasils 50 000 aktiv miistori
bazasina ¢atmag.

e Portfel idaragiliyine calb olunan vesaitlerin hacmini 50 milyon manata ¢atdirmagq.

Natica

“Capital Partners Investisiya Sirkati” QSC-nin miiayysn etdiyi bu strateji istiqamatlor vo
hadaflar, sirkatin qarsidaki ti¢ il arzinds faaliyyatinin asasini toskil edacokdir. Bu hadaflare
¢atmagq Uigiin biitiin resurslar saforbor edilacok, faaliyyat miitomadi olaraq tohlil olunacaq va
dayisen bazar soraitino ¢evik uygunlagma tomin edilocokdir. Biz inaniriq ki, bu strateji yanasma
sirkatimizin Azarbaycanin maliyye bazarinda davaml; ugur qazanmasina imkan yaradacaqdir.



